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Teil der INTEGRAL-SINUS-OPINION Gruppe

Stand: Oktober 2026

SINUS Milieu-Navigator 

in der Praxis

Anwendungsbeispiele mit Original-Antworten aus dem Navigator
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SINUS Milieu-Navigator & SINUS Milieu-Minds

Der Milieu-Navigator findet Milieuwissen auf Ihre Fragen. Mit den Milieu-Minds können Sie mit KI-Milieuvertretern sprechen.
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Fundiertes Milieu-Wissen auf Knopfdruck

• Sofortige Antworten zu allen Sinus-Milieus, einzeln oder 

im Vergleich

• Verifiziertes SINUS-Wissen, ohne Halluzinationen oder 

Spekulation

• Transparente Quellenangaben bei jeder Antwort

• Konzept-, Claim- und Bild-Check aus Milieusicht

• Erweiterbar mit Ihren eigenen Milieu-Daten

Mit den Sinus-Milieus ins Gespräch kommen

• Freier Dialog mit KI-Personas aus allen 10 Milieus

• Antworten in Sprache und Haltung der Lebenswelt

• Schnelle Milieu-Exploration vor Primärforschung 

• Erweiterbar um individuelle Milieu-Personas

• Aufbau von synthetischen Milieu-Panels möglich

Mehr auf unserer Website

https://www.sinus-institut.de/ki-loesungen/milieu-navigator
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SINUS Milieu-Navigator: Von der Zielgruppenstrategie zur Umsetzung

Milieu-Wissen direkt anwenden: Use Cases für den Arbeitsalltag

Angebote und Kommunikation 
✓ Nutzenargumente schärfen

✓ Botschaften und Tonalitäten entwickeln

✓ Entwürfe und Kampagnen einordnen

✓ Kanäle und Touchpoints identifizieren

Wissen nutzbar machen
✓ Teams und Partner auf einen Wissensstand bringen

✓ Eigene SINUS-Studien dauerhaft integrieren

Relevante Zielgruppen verstehen
✓ Relevante Zielgruppen identifizieren

✓ Milieus im Themenfeld verstehen

✓ Milieus vergleichen

Die folgenden Beispiele zeigen Original-Antworten des SINUS Milieu-Navigators und der Milieu-Minds (Stand: Oktober 2026). Da es sich um KI-generierte Antworten handelt, können 

Formulierungen bei erneuter Abfrage variieren.
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SINUS Milieu-Navigator

Startseite – Schnellantwort-Option ohne Milieu-Auswahl
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SINUS Milieu-Navigator

Milieus auswählen für präzise, vertiefende Antworten
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SINUS Milieu-Navigator

Wissen aus sämtlichen SINUS Infopaketen und Eigenforschung
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Relevante Zielgruppen identifizieren (1/2)

Schnellantwort: „Wer kauft Lebensmittel bevorzugt im Bio-Supermarkt ein?“
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Schnelle erste Information, welche Milieus 

relevant sind.
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Relevante Zielgruppen identifizieren (2/2)

Daten zur Schnellantwort: „Wer kauft Lebensmittel bevorzugt im Bio-Supermarkt ein?“
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(Milieu-)Grafiken und Tabellen direkt verfügbar 

– inkl. Excel-Export.
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Mehrere Sinus-Milieus vergleichen

Tabellarischer Vergleich: „Bitte tabellarisch aufbereitet: Was sind wesentliche Unterschiede der Postmateriellen und Neo-

Ökologischen in Bezug auf Nachhaltigkeit?“
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Übersichtliche Gegenüberstellung 

verschiedener Dimensionen für 

ausgewählte Sinus-Milieus

+ Milieu-Collagen „Nachhaltigkeit“
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Angebote und Nutzenargumente schärfen

Auswahl PER, EPE, NÖK, ADA: „Was ist diesen Milieus bei Bekleidung wichtig, was sollte eine junge, moderne Modemarke 

beachten?“
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Prüfen, welche Merkmale, 

Services und Argumente für die 

Zielmilieus relevant sind. 

Einschätzungen des Navigators 

sind transparent gekennzeichnet.
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Milieu-Minds: Ideen im Dialog vertiefen

In den Dialog treten mit einem Milieu-Mind: „Hallo Milo, wie entdeckst du neue Modemarken und was muss passieren, 

damit du eine junge Marke wirklich gut findest?“
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Austausch mit synthetischen Milieu-Vertreter:innen
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Botschaften und Tonalität entwickeln (1/2)

Frage: „Was sollte ein Energieversorger bei der Kommunikation für das Nostalgisch-Bürgerliche Milieu und die Adaptiv-

Pragmatische Mitte beachten?“
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Vertiefende Folgefrage 

auf nächster Folie !

Tonalität, Argumente, Kanäle und 

Anhaltspunkte für die Ansprache der 

Zielmilieus ableiten.



56mm

8mm

8mm

Content Bottom

Top Margin

Left Margin Right Margin

geschützer Raum

nur für Überschriften

und Unterzeilen, Subline  

vorbehalten

Content Top

8mm 8mm 8mm 8mm

1.7 5.8 6.6 10.7 11.5 15.6 16.4 20.5 21.3 25.4 26.2 30.3

1.8

5.6

10.0

10.8

15.2

Exceptional Content Top

Botschaften und Tonalität entwickeln (2/2)

Folgefrage: „Entwickle für diese beiden Milieus Ideen für eine Kampagne eines regionalen Energieversorgers aus Bayern.“
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Erste Ideen für Kampagnen, Claims 

etc. für die Zielmilieus erstellen 

inkl. kreativer Umsetzungsimpulse.
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Entwürfe und Kampagnen aus Milieuperspektive einordnen

Dateiupload: „Schau dir mal die aktuelle Startseite von ltur an. Welche Milieus fühlen sich hier angesprochen?“

14

Konzepte, Claims und Werbemittel 

hochladen und die Milieupassung 

einschätzen lassen.
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Neugierig geworden? Sprechen Sie uns an.

Nadine Laufer

Senior Research & Consulting

nadine.laufer@sinus-institut.de

Jan Hecht 

Director Research & Consulting

jan.hecht@sinus-institut.de 

Persönliche Demo, Preise und Lizenzen:

sinus-institut.de/ki-loesungen/milieu-navigator
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