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Corona-Studie: GroRe Sorgen in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz - Folgen und Krisenpolitik werden in jedem Land
unterschiedlich bewertet

SINUS-Studie in Deutschland, Osterreich und der Schweiz zur COVID 19-Pandemie

Die Corona-Krise stellt die ganze Welt vor groBe Herausforderungen. Deutsche, Osterreicher
und Schweizer sind auf den ersten Blick gleicher Meinung: Die Gefahr durch Corona ist sehr
groB. Doch welche positiven und negativen Folgen erwartet man aufgrund der Corona-Krise?
Und wie wird die Arbeit der jeweiligen Regierungen bewertet?

Selten zuvor war man sich so einig: Uber 90% der Deutschen, Osterreicher und Schweizer sind
der Meinung, man misse die Bedrohung durch das Corona-Virus ernst nehmen. Etwa 60% der
Befragten in jedem der drei Lander sagen sogar, dass man die Bedrohung sehr ernst nehmen
misse. Dabei zeigt sich ein Alterseffekt in allen Landern: Je dlter die Befragten, desto ernster
wird die Bedrohung genommen. Das ist das Ergebnis von reprasentativen Online-Umfragen des
SINUS-Instituts in Zusammenarbeit mit seinem Partner INTEGRAL.

GroRe soziale Unterschiede in Gefahrenwahrnehmung in Deutschland

Nicht alle Deutschen nehmen die Corona-Krise gleich ernst, zeigen die Ergebnisse im
Gesellschaftsmodell der Sinus-Milieus®. Eine besonders starke Bedrohung erkennt das Milieu
der Liberal-Intellektuellen, so nehmen 76% dieser Gruppe die Gefahr durch das Coronavirus sehr
ernst. ,Die aufgeklarte Bildungselite der Gesellschaft erkennt vielschichtige Auswirkungen der
Corona-Krise und ahnt, dass sie das Potenzial zu umfassenden sozialen Umwalzungen hat”,
erldutert Dr. Silke Borgstedt, Director Research & Consulting am SINUS-Institut. Mit 54% deutlich
weniger ernst - aber immer noch mehrheitlich - nimmt das Milieu der Hedonisten die Corona-
Gefahr wahr. ,Die spall- und erlebnisorientierte untere Mittelschicht lebt moglichst
unbekiimmert und spontan. Die Gefahr durch Corona wird zwar erkannt, aber man ist weniger
zu Verhaltensdnderungen bereit, die den bisherigen Lifestyle einschranken, erklart Borgstedt.
Das Sorgenniveau in den Zukunftsmilieus der Adaptiv-Pragmatischen und Expeditiven, also der
Mitte und der Elite der Zukunft, liegen im Durchschnitt.

Positive Auswirkungen auf Organisation des Berufslebens erwartet, aber negative Folgen fiir
Reiseverhalten — Deutliche Unterschiede zwischen Deutschland, Osterreich und Schweiz

Die Corona-Krise wird zweifellos Spuren in der Gesellschaft hinterlassen, es werden positive wie
negative Auswirkungen erwartet. Mit den starksten positiven Folgen rechnet man in der Organi-
sation des Berufslebens, wie etwa der Mdglichkeit zu Home-Office. 85% der Osterreicher,
81% der Schweizer und 66% der Deutschen erwarten in diesem Bereich positive Auswirkungen.
Auch auf das Gesundheitsbewusstsein erwartet man einen positiven Einfluss, am starksten in
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Osterreich (77%), gefolgt von der Schweiz (69%) und Deutschland (64%). Hingegen vermutet
man die deutlichsten negativen Auswirkungen im Reiseverhalten, insbesondere in Deutschland
(54%) und in Osterreich (53%), in der Schweiz erwarten dies nur 44%.

Osterreicher bewerten die Krisenarbeit ihrer Regierung am besten, gefolgt von den Schweizern
— Deutsche sind am kritischsten

Um die umfassenden Auswirkungen abzufedern und die Corona-Krise zu bewaltigen, hat die Po-
litik in den vergangenen Wochen weitreichende MaRnahmen getroffen. In Osterreich und der
Schweiz ist man deutlich zufriedener mit der Krisenpolitik als in Deutschland: So bewerten 81%
der Osterreicher die aktuellen MaRnahmen ihrer Regierung unter Bundeskanzler Sebastian Kurz
als sehr oder eher gut. Die Schweizer stellen ihrer Regierung ebenfalls ein gutes Zeugnis aus: 70%
bewerten die bisherige Krisenarbeit des Bundesrates sehr oder eher gut. In Deutschland
beurteilt zwar immer noch die Mehrheit die bisherige Arbeit der Regierung im Zusammenhang
mit der Corona-Krise sehr oder eher positiv (52%), dennoch duRern sich die Deutschen im Lan-
dervergleich deutlich zurtickhaltender.

Krisenpolitik wird nicht von allen sozialen Milieus gleichermallen unterstiitzt

Doch nicht alle Deutschen sind gleichermaRen zufrieden mit der Krisenpolitik, zeigen erneut die
Ergebnisse im Gesellschaftsmodell der Sinus-Milieus®. Besonders positiv - ndmlich mit 66%
Zustimmung - bewertet das Milieu der Konservativ-Etablierten die Regierungsarbeit. ,Das
klassische Establishment unserer Gesellschaft hat eine grofRe Affinitat zu Disziplin und Ordnung
und beflirwortet generell klare Strukturen, Regeln und Anweisungen, was in einer Krisensitua-
tion besonders gefragt ist“ erldutert Dr. Silke Borgstedt, Director Research & Consulting am
SINUS-Institut. Deutlich weniger positiv, also mit 28% Zustimmung, fallt die Bewertung im Milieu
der Prekdren aus. ,Die - auch in Normalzeiten - um Teilhabe bemiihte Unterschicht in Deutsch-
land fihlt sich durch die Krise noch starker als Benachteiligte der Gesellschaft und durchlebt eine
Verstarkung ohnehin vorhandener Zukunftsangste”, erklart Borgstedt.

Waéhrend die gesellschaftliche Mitte der Zukunft - das Milieu der Adaptiv-Pragmatischen - durch-
schnittlich zufrieden (58% positive Bewertung) mit der Krisenpolitik ist, ist die Elite der Zukunft
- das Milieu der Expeditiven - deutlich kritischer (41%). Dr. Silke Borgstedt (SINUS-Institut)
erldutert die Grinde: ,Die Adaptiv-Pragmatischen sind bereit, sich gesellschaftlichen Verande-
rungen anzupassen und Uben selten Kritik am Status Quo. Hingegen sind die Expeditiven stark
freiheitsorientiert, fihlen sich also durch die aktuelle Krisenpolitik besonders eingeschrankt.
Weiterhin ist diese Gruppe vor allem in Berufen beschaftigt, die stark unter den RegierungsmaR-
nahmen leiden, wie etwa Freischaffende oder Jungunternehmer*.

Vertrauen in Gesundheits- und Sozialwesen, Polizei und Regierungen stark gewachsen

GrolRer Vertrauensgewinner der Corona-Krise ist das Gesundheitswesen, denn fir 44% der
Deutschen genieRen Arztinnen und Arzte, Pfleger*innen und Sanititer*innen mehr Vertrauen
als vor der Krise. Knapp dahinter folgen humanitdre Organisationen wie das Rote Kreuz bzw. die
Caritas (40%), die Polizei (37%), die Bundesregierung (33%) und die Landesregierungen (32%).
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Am meisten Vertrauen verlieren hingegen EU-Institutionen wie die EU-Kommission (47% der
Deutschen vertrauen der EU-Kommission weniger als vor der Krise) und das Europaische Parla-
ment (45%).

Der Blick zu den Nachbarn verrét: In jedem Land haben andere Akteure federfiihrend in der Krise
agiert. ,,Unsere Daten zeigen eindeutig: Nur wer in einer Krise prasent handelt und Verantwor-
tung Gbernimmt, der gewinnt das Vertrauen der Menschen”, erklart Manfred Tautscher,
Geschaftsfiihrer des SINUS-Instituts. So gewinnen in Osterreich besonders die Regierung (64%),
das Gesundheitswesen (62%) und humanitdre Organisationen (60%) an Vertrauen, in der
Schweiz sind es Gesundheitswesen (61%), Regierung (51%) und Armee (48%).
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Methodische Hinweise

In Deutschland wurde eine standardisierte Onlinebefragung in der Zeit vom 27.03.-30.03.2020
im Online-Access-Panel der respondi AG durchgefiihrt.

Basierend auf soziodemografischen Stammdateninformationen der Panelteilnehmer wurde
eine zufallig ausgewahlte Stichprobe von n=1.014 Sinus-Milieu-verorteten Mannern und Frauen
im Alter von 18-69 Jahren gezogen und reprasentativ nach Alter, Geschlecht, hochstem Bil-
dungsabschluss, Region und Sinus-Milieu-Zugehorigkeit quotiert.

In Osterreich wurde eine standardisierte Onlinebefragung mit 972 Befragten in der Zeit vom
27.03.-30.03.2020 im Online-Access-Panel der INTEGRAL Markt- und Meinungsforschung durch-
gefiihrt. Die Ergebnisse sind reprasentativ fir die 6sterreichische Bevolkerung zwischen 18 und
69 Jahren.

In der deutschsprachigen Schweiz wurde eine standardisierte Onlinebefragung mit 894 Befrag-
ten in der Zeit vom 27.03.-01.04.2020 im Online-Access-Panel der respondi AG durchgefiihrt.
Die Ergebnisse sind reprasentativ fir die Deutschschweizer Bevolkerung zwischen 18 und 69
Jahren.

Uber das SINUS-Institut

Die SINUS Markt- und Sozialforschung GmbH mit Standorten in Heidelberg und Berlin, ist seit
Uber 40 Jahren Spezialist fir psychologische und sozialwissenschaftliche Forschung und
Beratung. Das Institut entwickelt Strategien fiir Unternehmen und Institutionen, die den
soziokulturellen Wandel als Erfolgsfaktor nutzen.

Ein zentrales Tool dafiir sind die Sinus-Milieus® - ein Gesellschafts- und Zielgruppenmodell, das
Menschen nach ihren Lebenswelten in ,Gruppen Gleichgesinnter” zusammenfasst.
Die Sinus-Milieus® zdhlen seit Jahrzehnten zu den bekanntesten und einflussreichsten
Segmentationsansatzen und sind mittlerweile fir iber 40 Lander verflgbar.

SINUS kooperiert eng mit dem Schwesterunternehmen INTEGRAL Marktforschung in Wien,
Osterreich.

Weitere Informationen tber SINUS unter www.sinus-institut.de und auf Facebook.

Kontakt fiir Riickfragen

SINUS Markt- und Sozialforschung GmbH
Susanne Ernst

Telefon: +49 (0)6221 — 80 89 — 26

Mail: presse@sinus-institut.de
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SINUS:
Wie ernst wird die Corona-Krise in D, AT und CH genommen?

In allen drei Laindern nimmt mebhr als jeder Zweite die Corona-Krise ,,sehr ernst*

Alles in allem, wie ernst muss man lhrer Meinung nach die Bedrohung durch das Corona-Virus nehmen? (in %)

o5 0P 5 57

Deutschland Osterreich Schweiz

B Sehr ernst

[ Eherernst

[ Eher nicht ernst

B Uberhaupt nicht ernst

Quelle: SINUS-Institut und INTEGRAL Markt- und Meinungsforschung

Deutschland: Standardisierte Online-Befragung mit 1.014 Befragten, reprasentativ fiir die deutsche Bevolkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. - 30.03.2020
Osterreich: Standardisierte Online-Befragung mit 972 Befragten, reprisentativ fiir die dsterreichische Bevélkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. - 30.03.2020
Schweiz: Standardisierte Online-Befragung mit 894 Befragten, reprasentativ fir die Deutschschweizer Bevolkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. - 01.04.2020




SINUS:

59% der Deutschen nehmen die Bedrohung durch das Corona-Virus sehr ernst

Im Gesellschaftsmodell der Sinus-Milieus® ist dieser Wert im Milieu der Liberal-Intellektuellen am héchsten,

am geringsten im Milieu der Biirgerlichen Mitte

Alles in allem, wie ernst muss man |lhrer Meinung nach die Bedrohung durch das Corona-Virus nehmen? (in %)
— Antwort: Sehr ernst (59% in der Gesamtbevolkerung)

Die konservative Oberschicht und die gesellschaftliche Mitte sind unterdurchschnittlich besorgt.
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Quelle: SINUS-Institut

Was sind die Sinus-Milieus®?

Die Sinus-Milieus® sind eine Gesellschafts- und
Zielgruppentypologie, die Menschen nach
Grundorientierung und sozialer Lage in
,Gruppen Gleichgesinnter” zusammenfasst.

Die beiden Zukunftsmilieus

- die junge Mitte der ,Adaptiv-Pragmatischen”
und die junge Elite der ,Expeditiven”-

nehmen die Bedrohung sehr unterschiedlich wahr.

Ergebnisse nach Soziodemografie
(Sehr ernst)
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Standardisierte Online-Befragung mit 1.014 Befragten, repradsentativ fiir die deutsche Bevolkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. — 30.03.2020




SINUS:

Auf welche Bereiche wird die Corona-Krise positive Auswirkungen haben?

Positive Auswirkungen betreffen landeriibergreifend v.a. Organisation der Arbeit und Gesundheitsbewusstsein

Was glauben Sie, wie positiv oder negativ wird sich Corona auf die folgenden Bereiche auswirken? (in %)

Auswirkungen auf...

... das Zusammenleben der Menschen im Haushalt

Deutschland

Osterreich

Schweiz
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Quelle: SINUS-Institut und INTEGRAL Markt- und Meinungsforschung
Deutschland: Standardisierte Online-Befragung mit 1.014 Befragten, reprasentativ fir die deutsche Bevolkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. —30.03.2020

Osterreich: Standardisierte Online-Befragung mit 972 Befragten, reprasentativ fiir die dsterreichische Bevélkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. — 30.03.2020
Schweiz: Standardisierte Online-Befragung mit 894 Befragten, reprdsentativ fir die Deutschschweizer Bevolkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. — 01.04.2020
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sinus:
Wie wird die Krisenpolitik in D, AT und CH bewertet?

Osterreicher und Schweizer beurteilen Regierungsarbeit deutlich besser als Deutsche

Wie bewerten Sie alles in allem die bisherige Arbeit der Regierung im Zusammenhang mit der Corona-Krise? (in %)

/5 0 o5 O3
Deutschland 52 18 81 5

Osterreich Schweiz

M Sehrgut
Eher gut
i1 Teils teils

[ Eher nicht gut
B Uberhaupt nicht gut

Quelle: SINUS-Institut und INTEGRAL Markt- und Meinungsforschung

Deutschland: Standardisierte Online-Befragung mit 1.014 Befragten, représentativ fiir die deutsche Bevélkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03.—30.03.2020
Osterreich: Standardisierte Online-Befragung mit 972 Befragten, reprasentativ fiir die dsterreichische Bevélkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. - 30.03.2020
Schweiz: Standardisierte Online-Befragung mit 894 Befragten, reprasentativ fur die Deutschschweizer Bevélkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03.—-01.04.2020




SINUS:
52% der Deutschen bewerten die Krisenpolitik der Regierung positiv

Im Gesellschaftsmodell der Sinus-Milieus® ist die Zufriedenheit im Milieu der Konservativ-Etablierten am héchsten,
am geringsten im Milieu der Prekaren

Wie bewerten Sie alles in allem die bisherige Arbeit der Regierung im Zusammenhang mit der Corona-Krise? (in %) ST ——
— Antwort: Sehr gut / eher gut (52% in der Gesamtbevoélkerung) A5 SHIEEIE SIAESTVIIIEHS

Die Sinus-Milieus® sind eine Gesellschafts- und
Zielgruppentypologie, die Menschen nach
Liberal- Grundorientierung und sozialer Lage in

Intellektuelle ,Gruppen Gleichgesinnter” zusammenfasst.
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Die sozialen Leitmilieus sind mit der Arbeit der Regierung (iberdurchschnittlich zufrieden.
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Quelle: SINUS-Institut
Standardisierte Online-Befragung mit 1.014 Befragten, repradsentativ fiir die deutsche Bevolkerung zwischen 18 und 69 Jahren, Befragungszeitraum: 27.03. — 30.03.2020
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